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Notas: 
Son ejemplos únicamente
Cada información es personal y personalizada
Los datos de tu póliza y de folio lo encuentras
en la caratula de tu póliza 



CAMBIO DE CORREO
ELECTRÓNICO Anexar INE

Entregar original en oficina 



CAMBIO DE CONDUCTO DE
COBRO Anexar TC personalizada

Anexar INE
Enviar por correo



CANCELACION A PETICIÓN
Anexar INE
Enviar por correo



CAMBIO DE DOMICILIO
Anexar comprobante de domicilio
no mayor a 2 meses
Anexar INE
Enviar por correo
endosos.optimaxx@allianz.com.mx



CAMBIO DE AGENTE
Anexar INE
Entregar original en oficina 



CAMBIO DE BENEFICIARIOS
Anexar INE
Entregar original en oficina 


